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Passo 1. Entra nel sito

● Vai sul sito 
● www.retedes.it
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Passo 1. Entra nel sito

● Se hai già un account
● Inserisci “nome utente” e password
● Clicca su “entra”

Ricorda: Se si inserisce un'accoppiata password/username 
errata (se per es. hai dimenticato la password), compare un 
avviso (“Utente non riconosciuto”). Cliccaci su, comparirà un 
modulo da compilare per recuperare la password o l'username. 
Se non ci riesci contatta chi amministra il sistema per il tuo gas.
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Passo 2. Scegli l’ordine

● Appena entrato/a troverai nel Cruscotto (home) l’elenco 
degli Ordini aperti 

– Clicca sopra a quello che ti interessa

ATTENZIONE Se compare la scritta su sfondo rosso 
“Referente?” significa che il tuo gas non ha ancora un 

referente per un ordine gestito da  un altro gas 
(“esterno”). In questo caso non puoi partecipare a 

quell'ordine. 

NOTA: Esistono le istruzioni per gestire 
l'ordine. Leggile se vuoi capire meglio come 
farlo tu. ;-)

TRUCCO: Se clicchi sul tastino verde con il carrello andrai 
direttamente nella pagina per l’acquisto
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Passo 3. La scheda ordine

● Si aprirà la “Scheda ordine” 
● Clicca su “Compra”
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Passo 4. Apri il listino (“Ordina”)

● Compare il listino degli “Articoli ordinabili”
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Passo 5. Fai il tuo ordine 

● Compila il tuo ordine 

– usa il tasto verde “ + ” per 
aggiungere prodotto 

– Il tasto rosso “ X ” azzera e 
consente di ricominciare 

NOTA: Gli aggiornamenti sono automatici, sentirai un beep e 
nella striscia in fondo comparirà il totale del tuo ordine.  

RICORDA : Puoi modificare i 
tuoi ordini in qualsiasi momento 
finchè l'ordine è aperto.

NOTA: Se il vostro GAS preferisce inserire le cifre e non premere 
il tasto + o la X potete cambiare le impostazioni. 
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Passo 6. Verifica la tua spesa (opzionale)

● Se vuoi verificare la tua spesa completa, due modi:

● 1. Vai sul menù “Vedi” in alto a destra

● “Vedi la mia spesa” 
● 2. Torna nella scheda dell’Ordine e premi il tasto verde “Vedi”
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Passo 7. Esci dal sistema (opzionale)

● Se vuoi uscire dal sistema 
● Vai su tasto in altro a destra della pagina

– Consigliato se usi un computer pubblico o usato da altre 
persone. 

TRUCCO: Se all'inizio hai indicato “Ricordami 
su questo pc” ogni volta che aprirai la pagina 

non dovrai fare di nuovo il login!

Ricorda: E’ importante uscire dal programma 
se usi un computer pubblico o usato da altre 
persone.
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